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La stratégie de conception des cours en ligne 

  
   :ملخص 

  
النظام التعليمي تحدياً بخصوص الحاجة     يواجه  , في ظل التغيرات التكنولوجية السريعة والتحولات الدولية      

دأت تواجه هذا التحـدي مـن        لذلك فإن العديد من المؤسسات التعليمية قد ب        ،إلى توفير فرص تعليمية إضافية    
, تكنولوجيـا الـصوت   , باسـتخدام ويتم التعليم عن بعد بشكل مبدئي        ؛   خلال تطوير برامج التعليم عن بعد     

الأشخاص لئك  ولأ, هذه البرامج فرصة للتعليم الجامعي    وتعتبر   ،والمواد المطبوعة , المعلومات  , الصوت والصورة   
ساهم في رفع مستوى    ي بالإضافة إلى أنه  , لمسافة أو الإعاقة الجسدية    سواء من حيث ضيق الوقت أو ا       ،الأقل حظاً 

  .الأساس المعرفي للعاملين وهم في موقع عملهم
  

 مقارنة بالبرامج التي يتعلم ا الطـلاب        ،قد يتساءل البعض حول الكفاءة التعليمية لبرامج التعليم عن بعد         
اث التي تقارن ما بين التعليم عن بعد، وبين التعليم التقليدي            إن الأبح   ؛ )التي تتم وجهاً لوجه   (بالطريقة التقليدية   

وذلك عندما تكون   ,  يمكن أن تكون لهما نفس فعالية التعليم التقليدي        ،تشير إلى أن التدريس والدراسة عن بعد      
الـب  هذا بالإضافة إلى التفاعل المباشر الذي يحدث بـين ط         , الوسائل والتقنيات المتبعة ملائمة لموضوع التعلم     

  .وآخر، والتغذية المرتدة بين المدرس والمتعلم
  

يرى العديد من المدرسين أن الفرصة التي يوفرها مجال التعليم عن بعد، أهم وأكبر من العقبات، حيـث إن   
 وهكذا فإن التحديات التي     ،الترتيبات الدقيقة المطلوبة للتعليم عن بعد، تحسن من مهارام التدريسية بشكل عام           

  :متعددة، أهمها ا نظام التعليم عن بعد، تقابلها فرص يفرضه
  

  .الوصول إلى جمهور أكبر من الطلبة -
  .الحلقات الدراسيةتلبية حاجات الطلبة غير القادرين على حضور  -
  .إقامة حلقة وصل بين الطلبة من مناطق اجتماعية وحضرية واقتصادية مختلفة -

  
وتقنيات بثها،   الدروس عن بعد،      تقديم ستراتيجياتفي هذا الإطار سوف ينحصر تدخلنا حول تقديم إ        

 une plate - forme de formation à( ثم عرض لأحد المنصات المستخدمة في بث الدروس على الخط ،تهاتنميو

distance(.  
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  :كيفية تطوير الدروس عن بعد  -1
  
 

 الإنترنت بيئة أكثر  إلى جعلWeb browser والـمتصفحات wwwلقد أدى وجود الشبكة العنكبوتية 
 فرصة مثيرة للتعليم والـتعلّم      wwwسهولة للاستعمال بالنسبة للمستخدم، بالنسبة للمدرسين توفر شبكة الويب          

 من قبل المدرس عن بعد لتصميم الدروس، بالإضافة إلى ذلك فإن شـبكة               wwwعن بعد، فيمكن إستخدام الـ      
  .شات أو قوائم التوزيعالويب تقوم بربط الطالب بقائمة من قوائم النقا

  
   

  :عليهم بالآتي , تواجد على الشبكةالإن القائمين على التدريس عن بعد والذين هم مستعدون لتطوير 
  

 في تصميم الدروس، لفهم تقنيـات   Microsoft Wordبرنامج معالج النصوص  في البداية عليهم الاعتماد على 
  .، أوغيرهFrontPage2000: التصميم، ثم الإنتقال لاحقا لإستخدام برامج محترفة كـ 

  
  .تفادة من المعلومات التي تم تطويرها مسبقاً من أجل إنجاز دروس جديدة، لمعرفة ماذا أنتج الآخرون الإس

    
 عدد  من الصفحات القصيرة، في الحالات التي تطول          يجب أن تنقل المتصفح إلى    ,  إن قائمة المحتويات الرئيسية    

  .فيها المعلومات في صفحة ما، بحيث يتمكن الطالب من الانتقال إلى المعلومات المحددة حسب حاجته
  

راط في الإستعمال غير الضروري لرسومات بيانية كبيرة الحجم أو إضافة مقاطع فيديوية أو صـوتية                 عدم الإف  
غير ملائمة للعرض، فالصفحات التي يحتاج تتريلها إلى وقت طويل تؤدي إلى ملل الطلاب وقد تـضطرهم إلى                  

  .الإقدام على التراجع
    

  . الحرص على زيادة أو تغيير المعلومات حسب الحاجة، والتأكد بشكل دوري من استمرارية الموقع
   
  . كأهداف الدرس والمراجع الممكنة والمكملة،قديم معلومات الدرست
  

, رس مشاكل أو التزود بمعلومـات حـول الـد           عن وجود    للتبليغ لاستعماله ضرورة توفير بريد إلكتروني      
  .ويستحسن تكوين مجموعة نقاش ليتمكن الطلاب من الاتصال ببعضهم البعض لتبادل المعلومات

   
) Réponses(وقم بتقديم حلـول قـصيرة       , ونياً مطالبة المتعلم بالقيام بواجبات ووظائف مترلية وإرسالها إلكتر        

  ).Solution(للتوجيه والمساعدة على الحل 
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  ).Téléchargement(أو كملف قابل للتتريل , يمكن عرض وتغطية المادة كصفحة على الشبكة
   

تـوفير الـربط مـع      ,  يستحسن وضع قائمة إلكترونية بالمراجع الممكنة والمكملة للدرس، بالإضافة إلى ذلك           
لك مع الحلقات الدراسية المشاة التي قد تكـون أيـضاً           وكذ, صفحات أخرى تغطي معلومات عن الموضوع     

كل هذا من شأنه مساعدة الطالب على فهم وإدراك  الحلقـة            , أو مع المكتبة الجامعية    , wwwمتوفرة على الـ    
  .الدراسية

  
 
  : تصميم الدرس لملائمة الاتصال المرئي التفاعلي -2

   
        يعتبر الاتصال المرئي وسيلة فعالة يمكن استخدامها في عملية التعليم عن بعد، حيث يمكن دمـج هـذه                  
الوسيلة في برنامج التعليم عن بعد لإتاحة إمكانية الاتصال الصوتي والمرئي في اتجاهين بين عدة مواقع، تستخدم                 

الصور المتحركة على شبكة المعلومات، فعملية      معظم أنظمة الاتصال المرئي ملفات رقمية مضغوطة وذلك لبث          
ضغط صور الفيديو تقلل من حجم المعلومات المرسلة عبر خطوط الاتصال وذلك عن طريق إرسـال الأجـزاء                 

اللازمة لبث الصور، فإن عملية ضغط صور الفيـديو         ) fréquence( حزمة التردد    لوبتقلي المتغيرة من الصورة،    
  . التقلل أيضاً من تكاليف الإرس

   
، هـذه   )LS(         إن عملية الاتصال المرئي التفاعلية كثيراً ما يتم بثها على خطوط تلفونية مخصصة لـذلك                

الخطوط ذات سرعات عالية وفعالة جداً في عملية الاتصال المرئي، إلا أا ذات كلفة تأجير شهرية مرتفعة وثابتة                  
كن لهذه الأنظمة أن تستخدم بفعالية أفضل وتكلفة أقل مـع           تعتمد على المسافة وليس على الاستخدام، لذلك يم       

ازدياد الاستخدام، ومن المعلوم أنه يمكن لهذه الأنظمة أن تعمل بمعدلات مختلفة من المعلومات واستخدام أجـزاء                 
معينة من سعة الخطوط، لتسمح بذلك بإرسال عدة اتصالات مرئية من موقع إلى آخر في نفس اللحظة، ولإنجاح                  

ية الاتصال المرئي فإنه لابد من توفير أجهزة أخرى تشمل أجهزة عرض الفيديو، مـايكروفون، الكـاميرا                 عمل
والحاسوب، وشاشات العرض التلفزيوني،  بالإضافة إلى الحاجة لعدة أشكال من التقنيات التي يمكن دمجها مـع                 

  .عملية الاتصال المرئي
 

 يتوجب على المدرس التركيـز علـى جميـع           م الاتصال المرئي،            عند تصميم الدرس ليتم نقله عبر نظا      
الطلاب وليس على الطلاب المتواجدين في نفس المكان، فيجب أن تكون الدروس المتفاعلة متنوعـة، ولغـرض             

كتغـيير   كقاعدة تربوية يتوجب على المدرس تغيير طريقة التدريس من حـين لآخـر،             إضافة التنوع للدرس،  
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 إلى طرح الأسئلة وإجاباا، فطرح الأسئلة حتمي للتأكد من إنتبـاه واسـتيعاب الطلبـة                الأسلوب من الإلقاء،  
للدرس في المواقع المختلفة، وقد يكون من المفيد أيضاً استضافة بعض المحاضـرين، في واحـد أو أكثـر مـن                     

  .وهذا سوف يشجع مشاركة الطلبة عن بعد المواقع،
  
  

  : عن بعد التقنيات المستخدمة في تصميم الدروس-3
  

الهدف من التصميم الدروس، هو مساعدة المدرس على كيفية إنشاء الدروس الرقمية، بغرض النشر 
الواسع، وتسهيل عملية الحِمل لاستعمالها عن بعد، ولا يتطلب التصميم سوى معرفة بسيطة بالتنسيق والتنظيم 

  .والإدراج وببعض قواعد البرنامج المستخدم في العملية
  
 أو إستخدام Word-MSتتطلب لغة النص الفائق، إستخدام برنامج معالج النصوص  :ص الفائق لغة الن- 1

، ويستحسن إذا كان الدرس Composer Netscape أو  MS-FrontPage كـ HTMLبرنامج مولد لصفحات 
أن يكون مكون من صفحة رئيسية، وصفحات ثانوية مرتبطة بالصفحة ) En ligne(مخصص للنشر على الخط 

لرئيسية عن طريق الربط التشعبي، وعلى المصمم أن ينتبه إلى إمكانية العودة للصفحة الرئيسية في أي مستوى من ا
 حسب طبيعة الحاسب html أو htmالمستويات، وهناك تنبيه آخر هو حفظ الملف تحت إسم يحمل الإمتداد 

  .دوما) minuscules(الموزع، ويستحسن أن تكون تسمية الملف بالأحرف الصغيرة 
  

 المعيار العالمي المستخدم في نـشر الوثـائق   )Pdf ) Portable Document Format يعتبر النسق  :Pdfالنسق -2
إلكترونيا، فهو يسمح بتضمين الصور والأشكال البيانية وقبول الربط التشعبي، فهو يحافظ على الـشكل العـام            

أو نظام، ويتميز بأن ملفاته مـضغوطة وقابلـة         ) plate-forme(للملف الأصلي، ويمكن إستخدامه في أية منصة        
للمشاركة في الشبكة، مع إمكانية منع الطبع أو النسخ المباشر، ويمكن إستخدام كلمة عبـور لفـتح الملـف ؛                     

 وبرنامج  القراءة ااني يـدعى  Adobe Acrobat : يدعى بـ Pdfالبرنامج المستخدم للتحويل إلى النسق المحمول 
يمكن تتريله من الإنترنت، وهناك طرق أخرى سـهلة لتحويـل النـصوص كبرنـامج     Acrobat Reader : بـ 

PDFMAIL.  
  
هذا النسق أقل إستخداما من سابقة، إلا أنه شائع الإستخدام في نشر المقـالات              ) PS: ) PostScriptالنسق  -3

 GSviewخصص للقراءة هـو     خصوصا منها العلمية، ويتميز هو أيضا بصغر حمل ملفاته المضغوطة، والبرنامج الم           
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 سهل وذلك باستخدام    PS، والحصول على الملفات بالنسق      OS/2 أو النظام    MS-Windowsيستخدم تحت النظام    
 ؛ PostScriptوالطبع تكون مخرجاته في ملـف  ذو نـسق   ) imprimantes laser PostScript(الطابعات الليزرية  

، وذلك بطبع المخرجات في ملف، بشرط إختيار        GSviewنامج     باستخدام البر  Pdfويمكن توليد ملفات بالنسق     
  ).pdfwrite(الصيغة 

   
   :يمكن زيارة الموقع التاليلمزيد من المعلومات حول تصميم وبث  الدروس عن بعد، 

  
/nlignecourse/be.ac.fundp.infonet.enligne://http 

  
، وهي ACOLAD (Apprentissages COLlaboratifs A Distance) وأيضا زيارة الموقع التالي للتعرف على منصة  

 هذا المنتج يوزع مجانا للمؤسسات      عن بعد ترتكز على تكنولوجيا الإنترنت،     منصة تستخدم في تصميم الدروس      
  : التعليمية العمومية 

2001ead_demo/fr.strasbg-u.ulpmultimedia://http   
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_______________________________________ 
FAD : Formation à distance  
EAD : Enseignement à distance  
FOAD : Formation ouverte et à distance 
EOD ou EOAD : Enseignement ouvert et à distance 
  


